REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

trungu familjar

https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=377
Certifikaté familjare (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga
autoritetet e huaja). Pér té siguruar certifikatén e trungut familjar do
zgjidhni opsionin:

Certifikaté familjare pér regjistrime té méparshme (pér pérdorim
brenda vendit/ pér pérdorim nga autoritetet e huaja), népérmjet sé
cilés mundésohet verifikimi i té dhénave familjare té njé historiku té
méparshém né shqip ose gjuhé té huaj sipas periudhave té caktuara.
Mé pas zgjidhni opsionin Para vitit 2010. Plotésoni té dhénat gé
kérkohen né formular ku pérfshihet dhe viti pér té cilin u duhet
dokumenti. Tek komentet keni mundesine te shkruani cdo sgarim
apo detaj lidhur me dokumentin ge u nevojitet. Certifikata familjare
gjenerohet me vulé elektronike. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

Nr Data e Objekti | Data e Pérgjigje* Ményrae | Tarifa®
Kérkesés? Kérkesés? Pérgjigjes® pérfundimi
tte
kérkesés®
1 01.06.2024 | Kérkesé pér | 03.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
informacion pér me dije se Certifikatat e Trungut Familjar mundésohen online né e-
certifikaté albania. Pér kéto certifikata, mund te aplikoni ne linkun si mé poshté:

! Data e regjistrimit té kérkesés
2 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
3 Data e kthimit té pérgjigjes
4 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi

® Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar

& Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377

03.06.2024

Kérkesé pér
informacion pér
leje drejtimi

03.06.2024

Pérshéndetje, Duke gené se kérkesa juaj pér
informacion éshté specifike, Ju lutemi na kontaktoni né kanalin
toné té komunikimit live chat né fagen toné
zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 pér t’ju sqaruar hap pas hapi pér rastin tuaj. Né
kété ményré mund té kuptojmé mé miré rastin dhe t'ju ndihmojmé né
kohé reale. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka

03.06.2024

Kérkesé pér
informacion pér
Certifikaté nga
akti i martesés

03.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se shérbimi "Certifikaté nga akti i martesés” mundésohet
online né portalin e-albania. Duhet té aplikoni shérbimin,
Certifikaté nga akti i martesés. Aplikimi realizohet online nga
llogaria Juaj né e-albania. Nuk merret duke u paragitur fizikisht
prané bashkisé apo prefekturés. Do zgjidhni opsionin, Para vitit
2010. Do pérzgjidhni njésiné administrative. Tek Bashkia do
zgjidhni Tirané. Tek zyra e gjéndjes civile do u shfagen dy opsione.
Do pérzgjidhni Zyra e arkivés sé gjéndjes civile prané Bashkisé
Tirané. Certifikaté nga akti i martesés (shqip / né gjuhé té huaj):
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, ngae Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

03.06.2024

Kérkesé e
paploté pér
informacion

03.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té e-mail tuaj, ju b&jmé me dije se mesazhi
juaj éshté i paploté. Lutemi vendosni né dispozicion printscreens me
pérgjigjet gé keni marré me géllim qgé té verifikojmé rastin. Ju
falenderojmé!

E ploté

Nuk ka

03.06.2024

Kérkesé pér
informacion pér
njehsim e
diplomés nga
IAL-té

04.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju lutemi na
telefononi né numrin 0800 0118 me géllim gé t'ju sqarojmé lidhur
me shérbimin e njehsimit té diplomés dhe kartelén Informative
ADISA pér kété shérbim. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://www.adisa.gov.al/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

03.06.2024 | Kérkesé pér | 04.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me | E ploté Nuk ka
informacion pér dije se ju duhet té drejtoheni prané konsultores ku keni kryer vaksinat
vaksinimin e e fémijés gé té merrni vértetimin gé ju nevojitet. Pér cdo pyetje ose
fémijés pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
04.06.2024 | Kérkesé pér | 04.06.2024 | Pérshéndetje, Lutem na kontaktoni né numrin 0800 0118 gé t'ju | E ploté Nuk ka
informacion pér sgarojmeé pér rastin tuaj. Késhtu do té komunikojmé mé garté dhe ju
pasaporté vijmé mé shpejt né ndihmé, Faleminderit!
biometrike pér
fémijén
04.06.2024 | Kérkesé pér | 05.06.2024 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me | E ploté Nuk ka

informacion pér
leje ndértimi

dije se taksa pér ndértimin e njé objekti varet nga lloji i objektit, vlera
e ndértimit dhe zona ku do ndértohet. Pér té pérfituar kété shérbim,
Ju duhet té logoheni dhe té aplikoni online né portalin e-albania pér
shérbimin: Aplikimi  pér Leje  Ndértimi  (e-Lejet) https:/e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093
Né kété shérbim do aplikoni pér "Leje ndértimi pér prishjen e
ndértimit ekzistues” dhe ngarkoni dokumentat si mé poshté:
Dokumentacioni i nevojshém gé dorézohet nga aplikanti:
1. Raporti teknik i ekspertéve pér gjendjen fizike dhe
ndértimore té objektit qé do té prishet
2. Vlerésimi i ndikimit né mjedis
3. Certifikata e pronésisé
4. Prokuré né rast se aplikanti nuk éshté veté pronari, ose nése
jané disa pronaré. Ju bé&jmé me dije se vetém pasi té keni
marré lejen pér prishjen e ndértimit ekzistues dhe té keni
Kryer procedurat gé vijojné né pérputhje me pérgjigjen qé do
ju kthej institucioni, atéheré do té aplikoni pér shérbimin Leje
Ndértimi pér ndértim té ri, me sipérfage deri né 250 mz,
Bashkeélidhur do té gjeni kartelat informuese ADISA pér té marré
informacion té ploté pér shérbimet. Pér cdo pyetje ose pagartési,
mund té na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093

05.06.2024

Kérkesé pér
informacion pér
tatimin né
burim

05.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé
me dije se, té gjithé tatimpaguesit qé ushtrojné aktivitet, duhet té
dorézojné né Drejtoriné Rajonale Tatimore njé kopje té kontratés sé
girasé apo té kontratés sé pronésisé sé ambientit. Né zbatim té
dispozités ligjore té sipérpérmendur, tatimpaguesit qé ushtrojné
aktivitet né ambientet e marra me gira duhet té llogaritin, mbajné dhe
derdhin pér llogari té organeve tatimore, tatimin né burim deri né
datén 20 té muajit pasardhés té Kkryerjes sé pagesés sé
gerasé. Deklarimi dhe pagesa mund té kryhen online, pérmes fages
zyrtare, por mé paré éshté e nevojshme qé individi pérfitues té
paragitet prané zyrés se Shérbimit té Tatimpaguesve, prané
Drejtorisé Rajonale Tatimore pérkatése, pér tu regjistruar pér
pérgjegjésiné tatimore t€ Tatimit n€ Burim, si dhe pér t’u pajisur me
fjalékalimin pér hyrjen né llogariné e tij, né sistemin e deklarimit
elektronik. Individi, pérfitues i té ardhurave, duhet té dorézojé
brenda dates 20 té ¢cdo muaji deklaratén e Tatimit né Burim, gé
pérmban informacionin e nevojshém mujor pér té llogaritur
detyrimin tatimor. Deklarimi kryhet vetém elektonikisht dhe pér kété
duhet té ndigni hapat e méposhtém:

1. Hapet fagja zyrtare e administratés
tatimore: www.tatime.gov.al

2. NE& menyné “e-Shérbime” zgjidhet rubrika “individét”, n€ té
cilen Kklikohet pér té aksesuar llogariné e deklarimit
elektronik.

3. Hapet dritarja e aksesimit né llogari, ku si emér pérdoruesi
vendoset numri personal (sipas Kartés sé Identitetit dhe jepet
fjalékalimi pérkatés).

4. Pér té aksesuar llogaring, duhet t€ zgjidhet: “E lexova dhe bie
dakord me termat dhe kushtet”.

5. Me hyrjen né llogari, né menyné “Deklarata” zgjidhet
“Tatimi n€ Burim”.

6. Tek rubrika “Deklarata t& padorézuara™ listohen deklaratat,
gé duhet té plotésohen.

E ploté

Nuk ka



http://www.tatime.gov.al/
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Files/TermsAndConditions_sq-AL.pdf

7. Zgjidhet periudha pér té cilén do té kryhet deklarimi.
Individi pérfitues i té ardhurave, plotéson rubrikén 15 “Pagesat pér
qiraté” té deklaratés sé tatimit t€ mbajtur né burim, duke hedhur
shumén mujore té pérfituar nga qiraté dhe tatimin e llogaritur né
masén 15%. Duke klikuar butonin “Dorézo”, deklarimi pérfundon
dhe dorézohet né Administratén Tatimore. Pas dorézimit, deklarata
mund té printohet pér efekt dokumenti, duke Klikuar butonin
“Printo”. Pér kryerjen e pagesés, individi, pérfitues 1 té ardhurave, né
menyné “Deklarata té dorézuara”, zgjedh periudhén pérkatése dhe
shtyp butonin “Printo Urdhér Pagesé”. Ky urdhér 1 printuar shérben
pér té kryer pagesén né sportelet e bankave té nivelit té dyté. Kujdes!
Kur kontrata e qerasé éshté midis gytetarit dhe njé subjekti
tatimpagues (biznes), deklarimin dhe derdhjen e tatimit né burim e
bén subjekti giramarrés, pra biznesi. Né rast se giramarrési éshté
individ, deklarimi dhe pagesa e tatimit né burim éshté detyrim ligjor
i giradhénésit. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, ose online chat adisa.gov.al, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

10 | 05.06.2024 | Kérkesé pér | 05.06.2024 | Pérshéndetje, Né& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, po u | E ploté Nuk ka
informacion pér dérgojmé linkun e fages zyrtare té Qendrés sé Shérbimeve Arsimore
rivlerésim  té Matura Shtetérore 2024. https://qsha.gov.al/matura-shteterore-2024/
provimeve té Né fund té fages keni kontaktin email ku té parashtroni kérkesén
matures Tuaj. Ose mund té dérgoni email né adresén seldi.beta@qsha.gov.al.
shtetérore Pér ¢do pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit.
11 | 05.06.2024 | Kérkesé pér | 05.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me E ploté Nuk ka

informacion pér
shérbim ASHK

dije se kérkesa juaj pér informacion éshté e paploté. Ju nuk Keni
sgaruar nése ZVRPP Durrés ju ka kthyer pérgjigje. Lutemi na
kontaktoni né fagen zyrtare www.adisa.gov.al né livechat dhe
na sgaroni mé tej pér aplikimin gé keni kryer né ményré gé té mund
t'ju vijmé né ndihmé pér rastin tuaj. Faleminderit.



https://qsha.gov.al/matura-shteterore-2024/
mailto:seldi.beta@qsha.gov.al
http://www.adisa.gov.al/

12 | 05.06.2024 | Kérkesé pér | 06.06.2024 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju bé&jmé E ploté Nuk ka
informacion me dije se Certifikatat e Trungut Familjar mundésohen online né
mbi procedurén e-albania. Pér kéto certifikata, mund te aplikoni ne linkun si mé
pér pajisjen me poshté: https://e-
certificaté trugu albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
pér  periudha Certifikaté familjare (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga
kohore té autoritetet e huaja).Pér té siguruar certifikatén e trungut familjar do
méparshme zgjidhni opsionin:

Certifikaté familjare pér regjistrime té méparshme (pér pérdorim
brenda vendit/ pér pérdorim nga autoritetet e huaja), népérmjet sé
cilés mundésohet verifikimi i té dhénave familjare té njé historiku té
méparshém né shqip ose gjuhé té huaj sipas periudhave té caktuara.
Mé pas zgjidhni opsionin Para vitit 2010. Plotésoni té dhénat gé
kérkohen né formular ku pérfshihet dhe viti pér té cilin ju duhet
dokumenti.

Tek komentet keni mundésiné té shkruani ¢cdo sgarim apo detaj
lidhur me dokumentin gé ju nevojitet. Certifikata familjare
gjenerohet me vulé elektronike.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

13 | 06.06.2024 | Kérkesé pér | 07.06.2024 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
pér pajisjen me
pasaporté  né
rast humbje

me dije se nése pér shérbimin pasaporté do té aplikoni népérmjet
shérbimeve konsullore jashté vendit, mjafton dokumenti i
denoncimit gé keni kryer né organet policore né Spanjé.

Né kété rast do aplikoni shérbimin, "Aplikim pér pasaporté dhe karté
identiteti”, né linkun e méposhtém:

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
Gjaté aplikimit duhet té zgjidhni datén dhe orén e takimit kur mund
té paragiteni né Ambasadé/Konsullatén pérkatése. Pas pérfundimit
me sukses té aplikimit do té njoftoheni me e-mail né lidhje me detajet
e pagesés dhe dokumentacionit gé duhet té keni me vete ditén e



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765

takimit. M@ pas do té paragiteni né pérfaqési pér té dhéné shenjat e
gishtérinjve. Dokumentacioni bazé éshté:

1. Dokument identifikimi (kopje e pasaportés ose Karté
identiteti shqgiptare ose leje pér drejtim automjeti model
elektronik, model i ri, ose dokument me fotografi i léshuar
nga vendi prités);

2. Denoncimi pér humbjen e dokumentit (karté identiteti dhe
pasaporta) né organet policore té vendit ku ka ndodhur
humbja.

Nése do aplikoni pér pasaporté né Shqipéri, duhet té béni deklarimin
e humbjes sé pasaportés nga llogaria juaj né e-albania duke aplikuar
shérbimin, "Deklarimi i humbjes sé dokumenteve té ndryshme", né
linkun e méposhtém.

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, ose online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

14

08.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér njohje
kreditesh

10.06.2024

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér t'u informuar mbi kreditet, duhet té aplikoni online né
portalin e-albania shérbimin " Aplikim pér statusin e certifikimit té
profesionistéve té shéndetésisé”, né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14037
Fillimisht, né rast se nuk jeni regjistruar mé paré, duhet té
regjistroheni né kété program duke aplikuar shérbimin " Aplikim
pér regjistrimin né programin e certifikimit té profesionistéve té
shéndetésisé”, né linkun e méposhtém:

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039
Pasi regjistroheni pajiseni me njé kod e fjalékalim nga Agjencia e
Sigurimit té Cilésisé sé Kujdesit Shéndetésor dhe Shogéror.Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14037
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14037
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039

118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit

15

09.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér pajisjen me
pasaporté
fémije

10.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje té& fémijés pér heré té
paré me pasaporté, duhet te aplikoni nga llogaria e prindit né e-
albania shérbimin: Aplikim i formularit pér léshim pér heré té paré
ose rinovim té pasaportés, né linkun e méposhtém:

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér l€shim pér heré t€ paré ose rinovim té pasaportés”.
Zgjidhni opsionin "Pér fémijén™ dhe vazhdoni me plotésimin e té
dhénave gé u kérkohen. Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé sé fémijés
né standardin 4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png.

Né rastin kur aplikimi éshté me proceduré té pérshpejtuar
(ose aplikim emergjent), nevojitet pérve¢ ngarkimit té fotos, edhe
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.

Pas shqyrtimit té aplikimit do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér
miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia.

Ditén qé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, duhet
té keni me vete kuponin dhe fémijén. Nése fémija e ka njé pasaporté
me afat 5-vjecar, pér té béré rinovimin e pasaportés nuk éshté i
nevojshém aplikimi né linkun e mésipérm, por blihet kuponi né
sportelet e Postés Shqiptare dhe paragiteni tek IdentiTek. Ditén gé
do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, duhet té keni me
vete kuponin, pasaportén e méparshme dhe fémijén. Lidhur me
pyetjen Tuaj, béjmé me dije se fémija mjafton té jeté i shogéruar nga
njéri prej prindérve.Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

16

09.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér reset
password

10.06.2024

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé
me dije se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-
albania, nése nuk i keni aktive té dhénat e regjistrimit (adresé email
apo numér telefoni) apo kur nuk mbani mend fjalékalimin, pér té
gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si méposhté:
Dérgoni email né adresén: helpdesk@e-albania.al :
Bashkélidhur edhe té dhénat e méposhtme:

o foto té kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e vendlindja e nénés
Specifikoni adresén email dhe numrin e telefonit gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve
adresa ku keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror
me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni
njé fjalékalim té ri.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

17

09.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér pajisjen me
certifikaté
martese

10.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se shérbimi "Certifikaté nga akti i martesés” mundésohet
online né portalin e-albania. Pér té marr shérbimin e kérkuar duhet
té aplikoni shérbimin "Certifikaté nga akti i martesés”. Aplikimi
realizohet online nga llogaria Juaj né e-albania. Nuk merret duke u
paragitur fizikisht prané bashkisé apo prefekturés.Pasi té hyni tek
shérbimi i kérkuar duhet té ¢ekoni opsionin, Para vitit 2010

Do pérzgjidhmi njésiné administrative.

Tek Bashkia do zgjidhni Tirané

Tek zyra e gjéndjes civile do u shfagen dy opsione. Do té pérzgjidhni
Zyra e arkivés sé gjéndjes civile prané Bashkisé Tirané.

Certifikaté nga akti i martesés (shqgip / né gjuhé té huaj)

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

Keérkesa Juaj éshté pak e paqgarté, ndaj, pér mé shumé informacion,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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08.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér lidhje
martese

10.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se hapiiparé pér lidhjen e martesés, éshté shpallja e
martesés.Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané vendbanimin.
Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa. Dokumentacioni i nevojshém pér shtetasin shgiptar né
Republikén e Shqipérisé éshté:

e Letérnjoftim elektronik dhe jo pasaporté;

e Prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes.

Nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet
pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqgyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

e dokumentin/ certifikaté qé vérteton se nuk ka pengeseé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

e dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

e prokuré e posacme, né rastin kur nuk éshté prezent né
procedurén e shpalljes

Kéto dokumente duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té legalizuar
nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noteruar. Shpallja e martesés
kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin

E ploté

Nuk ka




bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10
ditor nga e nesérmja e shpalljes, keni té drejté ligjore té& lidhni
martesén duke pasur me vete dhe dy déshmitaré me karta identiteti
brenda afatit té vlefshmérisé. Pas lidhjes sé martesés, Certifikata nga
akti i martesés, legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné  pér  Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té regjistrohet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online
chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
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08.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér  regjistrim
né e-albania pa
karté identiteti

10.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se regjistrimi né portalin geveritar e-Albania mund té kryhet
si pér shtetasit shqiptaré, ashtu dhe pér shtetasit e huaj té pajisur me
leje géndrimi né Shqipéri. Shtetasit shqiptaré regjistrohen népérmjet
Numrit Personal té Identifikimit, té cilin e gjejné né kartén e tyre té
identitetit. Pasi té jeté hapur portali www.e-albania.al duhet té
ndigen hapat e méposhtém:

e Kilikoni "Regjistrohu/Register"

e Plotésoni té gjitha té dhénat e specifikuara né formularin e
regjistrimit

e Kodi i pérdoruesit (NID: Numri personal i identifikimit) /
User Personal Identification Number (NID): Eshté numri
personal i identifikimit.

e Data e skadimit té kartés sé identitetit / Identification
document expiry date: Vendosni datén e skadimit té kartés sé
identitetit né formatin daté.muaj.vit.

e Fjalékalimi / Password: Sigurohuni qé fjalékalimi té jeté 8
deri né 12 karaktere i gjaté dhe nuk duhet té fillojé ose
mbarojé me hapésira.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/

e E-mail: Né kété adresé do té vijé linku i aktivizimit té
llogarisé dhe té gjitha njoftimet gé kané te bé&jné me aplikimet
tuaja.

e Numri i celularit / Mobile phone number: Sigurohuni gé té
vendoset né formatin e duhur. Pér numrat shqiptaré formati
éshté '06xxxxxxxx' ndersa pér numrat jashté Shqipérisé,
formati i sakté éshté '0044/0039/0032XXXXXXXX', Né varési té
shtetit ku jetoni.

e Té dhénat personale (Emri / Name, Mbiemri / Surname,
Atésia / Father Name, Mémésia / Mother Name, Datélindja /
Birthdate): Duhet té béhet kujdes gé té gjitha té dhénat té jené
té sakta dhe té pérputhen mé té dhénat e Regjistrit té Gjendjes
Civile.

e Kujdes me té dhénat gé mund té kené "&", ose "¢".

e Nése edhe pas verifikimit té té dhénave tuaja né Gjendjen
Civle do té keni véshtirési me regjistrimin kontaktoni né
adresén: helpdesk@e-albania.al.

e Plotésoni kodin katér shifror té dérguar me SMS né numrin
tuaj té telefonit dhe klikoni né linkun e aktivizimit né adresén
tuaj e-mail pér aktivizimin e llogarisé tuaj.

Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
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08.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér lidhje
martese

10.06.2024

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé me
dije se, pamvarésisht se njéri nga partnerét ka pasaporté angleze,
nése vazhdon té jeté i regjistruar né regjistrin kombétar té popullsisé
né Shqipéri, martesa konsiderohet si akt civil midis dy shtetasve
shqgiptaré.Procedura pér té Dbéré shpalljen e martesés mes
dy shtetasve shqiptar né Republikén e Shqgipérisé éshté si mé poshté
vijon :Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém
né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin.

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

Nuk ka réndési se né cilén njési administrative apo komuné fillon
procedura. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
duhet té jené té dy bashkeé.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

o fotokopje e dokumentit té identifikimit brenda afatit té
vlefshmérisé  (Kartat e identitetit me vete té
dy partnerét)

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité kalendarike
nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés
sé shpallur &shté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja
e shpalljes, jané té liré té vazhdojné me procedurat e lidhjes sé
martesés.Pér cdo pyetje apo pagartési na kontaktoni né kanalin
informativ pa pagesé 0800 0118, ose online chat, nga e héna né te
premte ne fashen orare 08.00 — 19.00. Faleminderit!
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08.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér pajisjen me
certifikaté
martese

10.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se shérbimi "Certifikaté nga akti i martesés” mundésohet
online né portalin e-albania. Duhet té aplikoni shérbimin, Certifikaté
nga akti i martesés. Aplikimi realizohet online nga llogaria Juaj né
e-albania. Nuk merret duke u paraqitur fizikisht prané bashkisé apo
prefekturés.
e Do c¢ekoni opsionin, Para vitit 2010
e Do pérzgjidhmi njésiné administrative.
e Tek Bashkia do zgjidhni Tirané
e Tek zyra e gjéndjes civile do u shfagen dy opsione. Do
pérzgjidhni Zyra e arkivés sé gjéndjes civile prané Bashkisé
Tirané.
e Certifikaté nga akti i martesés (shqip / né gjuhé té huaj)
https://e-
albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, pasi

E ploté

Nuk ka
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népérmjet dialogut pyetje-pérgjigje né kohé rale, mundemi t'Ju
ndihmojmé mé shumé. Faleminderit

22 | 07.06.2024 | Kérkesé pér | 10.06.2024 | Pérshéndetje z..N¢é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi vonesén né I té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
paisje me informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
certifikaté né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
lindje kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
Bashkeéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Znj.Rudi, e cila kérkon
té informohet mbi vonesén pér paisjen me shérbimin e kérkuar.
S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
23 | 10.06.2024 | Kérkesé pér | 10.06.2024 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi vonesén né I té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
paisje me informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
certifikaté né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
pronésie kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z.Hasa, e cili kérkon té informohet
mbi vonesén pér paisjen me shérbimin e
kérkuar.S’a mé sipér, lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
24 | 11.06.2024 | Kérkesé pér | 11.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e regjistrimit té
kontraté sé
porosisé

me dije se pér té pérfituar Certifikatén e Pronésisé sé njé prone, hapi
i paré éshté regjistrimi i aktit me té cilin éshté pérfituar kjo proné. Né
kérkesén Tuaj ku ju citoni gé dispononi kontraté porosie duhet té
aplikoni shérbimin "Regjistrim i akteve noteriale gé lidhen ndérmjet
zhvilluesit té pronés dhe pronaréve té truallit apo me subjekte té
treta” né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9443



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9443
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9443

Né hapin e dyté, tek opsioni té dhénat e pronés, do vendoni zonén
kadastrale ku ndodhet prona pér té cilén po kérkoni informacionin,
ndérsa pér dy té dhénat e tjera, volum dhe fage, do te vendosni
numrat 9 ose 99, ashtu si¢ edhe e udhézon portali gjaté aplikimit. Pér
cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, pasi
népérmjet dialogut pyetje-pérgjigje né kohé rale, mundemi t'Ju
ndihmojmé mé shumé. Faleminderit

25 | 11.06.2024 | Kérkesé pér | 11.06.2024 | Pérshéndetje, Né zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi procedurén i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
e anullimit té informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
aplikimit né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z...., i cili kérkon té informohet mbi
procedurén e anullimit té njérés prej kérkesave té kryera pér bashkim
pronash dhe saktésisht aplikimin me Nr........ -
08062024. S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!
26 | 12.06.2024 | Kérkesé pér | 13.06.2024 | Pérshéndetje, Referuar kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e pajisjes me
leje drejtimi né
rastin gé ka
humbur

dije se né rastin e humbjes sé dokumentave té ndryshme, ju duhet té
denonconi humbjes e dokumentit, né rastin tuaj Lejen e Qarkullimit,
né linkun bashkélidhur: https://e-
albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
e Sifillim identifikohuni si gytetar né portalin e-Albania;
e Zgjidhni shérbimin "Deklarimi i humbjes sé dokumenteve té
ndryshme";
e Klikoni butonin” Pérdor";
e Plotésoni formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té
kérkuara né formular;
e Pas pérgatitjes sé vértetimit t& humbjes, ju do té njoftoheni
me e-mail dhe te seksioni “Dokumentet e mia” né e-Albania.



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922

Pas deklarimit t& humbjes sé dokumentit té lejes sé garkullimit, do
prisni konfirmimin nga sistemi e-albania. Sapo t'ju vij konfirmimi né
sistem do vijoni me procedurén e aplikimit pér rinovimin e patentés
prané sporteleve t¢ DPSHTRR-sé. Dokumentet gé duhen me vete
kur té paragiteni né sportelin e DPSHTRR-sé jané:

e Dokument identifikimi;

o Certifikaté mjekésore me fotografi, e cila vérteton aftésiné
shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor;

e Lejen e drejtimit aktual qé zotéron.

e Rinovimi i lejes sé drejtimit: 3,500 leké.

e Pérté gjitha rinovimet e lejeve té drejtimit té kategorisé B qé
jané me afat 3/5-vjecar ose jané me kufizime pér shkage
shéndetésore: 2,000 leké.

Leja e re e Drejtimit térhiqet prané sporteleve té shérbimit té
Drejtorive Rajonale ku éshté béré aplikimi. Né Tirang, leja
e drejtimit térhiget pér 30 minuta né zyrat e shérbimit te ish-
NSHRAK. Né Drejtorité e tjera Rajonale, kjo proceduré mund té
zgjasé 3-5 dité pune. Ju mund té gjurmoni lejen tuaj té re té drejtimit
pér té paré nése  éshté  dérguar te  drejtoria
rajonale:https://www.dpshtrr.al/gjurmim-lejedrejtimi!

Kujdes! Né rast se nuk jeni i rregjistruar si shtetas shqiptar, ju nuk
mund té kryeni deklarimin e humbjes sé patentés. Pér té vijuar me
logimin né e-albania duhet té keni mjet identifikimi shqgiptar, Karté
Identiteti apo passaporté. Né ményré gé t'ju jemi sa mé shumé né
ndihmé, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online
chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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12.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e anullimit té
aplikimit

13.06.2024

Pérshéndetje, Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.

E ploté

Nuk ka



https://www.dpshtrr.al/gjurmim-lejedrejtimi?fbclid=IwAR3G_Yf3pdgfBIKRicHFMA9vZF49gtnXkAp4M7hlRI6zMM0n-4rPPGTbXSA

Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Znj.Xhili, e cila
kérkon té informohet mbi procedurén e anullimit té njérés prej
kérkesave té kryera pér llogari té institucionit tuaj dhe saktésisht
aplikimin me Nr: 34233037-1000008-08062024, pagesé e kryer mé
07.05.2024.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!
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11.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e pajisjes me
certificate trugu
familjar

13.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se Certifikatat e Trungut Familjar mundésohen online né e-
albania. Pér kéto certifikata, mund te aplikoni ne linkun si mé
poshté:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
Certifikaté familjare (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga
autoritetet e huaja). Pér té siguruar certifikatén e trungut familjar do
zgjidhni  opsionin:  Certifikaté familjare pér regjistrime té
méparshme (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga
autoritetet e huaja), népérmjet sé cilés mundésohet verifikimi i té
dhénave familjare té njé historiku té méparshém né shqip ose gjuhé
té huaj sipas periudhave té caktuara.

ME pas zgjidhni opsionin Para vitit 2010.

Plotésoni té dhénat qé kérkohen né formular ku pérfshihet dhe viti
pér té cilin ju duhet dokumenti.

Tek komentet keni mundésiné té shkruani ¢cdo sgarim apo detaj
lidhur me dokumentin gé ju nevojitet.

Certifikata familjare gjenerohet me vulé elektronike.Pér cdo pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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11.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi
vlefshmériné e
dokumentit té
udhétimit  pas

13.06.2024

Pérshéndetje z....N€ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&
drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur

E ploté

Nuk ka
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lidhjes sé
marteses

gjeni kérkesén e méposhtme té Znj...., e cila kérkon té informohet
mbi mbi vlefshmériné e dokumentit té udhétimit pas ndryshimit té
mbiemrit pas lidhjes sé€ martes€s.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj. Faleminderit!

30 | 11.06.2024 | Kérkesé pér | 13.06.2024 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se:Nése fémija e ka njé pasaporté me afat 5-vjecar, pér té
mbi procedurén béré rinovimin e pasaportés nuk éshté i nevojshém aplikimi i
e aplikimit me formularit pér l1éshim pér heré té paré ose rinovim té pasaportés, por
pasaporté blinet kuponi né sportelet e Postés Shqiptare dhe paragiteni tek
biometrike pér IdentiTek.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
fémijét me aplikimin, duhet té keni me vete kuponin, pasaportén e
méparshme dhe fémijén.Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit
31 | 11.06.2024 | Kérkesé pér | 13.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e aplikimit pér
ndarje pasurie

me dije se: Fillimisht duhet té hartoni 10 (dhjeté) planet e rilevimit
sipas kufijve gé i vendosni ju veté me marréveshje. Duhet té
paragiteni prané njé zyre noteriale, duke pasur me vete planet e
rilevimit, certifikatén, kartelén dhe hartén e pasurisé dhe do béni
deklaratén noteriale té ndarjes sé tokés sipas pjeséve takuese. Mé pas
do aplikoni shérbimin "Aplikim pér regjistrimin e bashkimit, ndarjes
apo pjesétimit té pasurisé sé paluajtshme™ né linkun e méposhtém:
https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9478
Dokumentet origjinale gé i keni bashkélidhur gjaté aplikimit duhet
té dérgohen me posté prané ZVRPP-se pérkatése. Mbani né
konsideraté qgé zarfi i pércjelljes sé kétyre dokumenteve té
shogérohet me numrin e aplikimit tuaj.Pér cdo pyetje ose pagartési,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9478
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9478
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13.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi reset
paswordi si dhe
vértetim
pensioni

13.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé
me dije se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-
albania, nése nuk i keni aktive té dhénat e regjistrimit (adresé email
apo numér telefoni) apo kur nuk mbani mend fjalékalimin, pér té
gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si méposhté:

Dérgoni email né adresén: helpdesk@e-albania.al :

Bashkélidhur edhe té dhénat e méposhtme:

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- vendlindja e nénés

Specifikoni adresén email dhe numrin e telefonit gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5 (pesé) ditéve
adresa ku keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror
me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni
njé fjalékalim té ri. Duhet té mbani parasysh gé kété duhet ta béni pé
té dy prindérit.Pasi té pajiseni me passwordin e ri duhet té aplikoni
nga llogarité né e-albania té secili prind shérbimin "Veértetim vjetor
pérfitimi afatgjaté” né linkun e méposhtém:

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14988
Né ményré gé t'ju jemi sa mé shumé né ndihmé, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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18.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e aplikimit me
pasaporté
biometrike

18.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pérté  kryer aplikimin  pér  pajisje
me Pasaporté Biometrike pér heré té paré, nevojitet té plotésoni
online né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun:

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14988
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14988
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér 1&shim pér heré té paré€ ose rinovim té pasaportés”.
Gjaté aplikimit nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm
né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me proceduré
té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i fotos
dhe i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar. Pas shqyrtimit
té aplikimit do té njoftoheni né llogariné Tuaj né e-albania né
seksionin Dokumentet e mia, pér miratimin ose jo té procedurés
ligjore té kérkuar nga Policia. Nése e keni rinovim té pasaportés dhe
nése pasaporta e méparshme ka mbaruar afatin e vlefshmérisé pas
vitit 2021, nuk éshté i nevojshém plotésimi i formularit pér
komisariatin e policisé. Blini kuponin né posté dhe paragituni tek
IdentiTek duke pasur me vete dhe pasaportén gé i ka pérfunduar afati
i vlefshmérisé. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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17.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér reset
password

18.06.2024

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-
albania, nése nuk i keni aktive té dhénat e regjistrimit (adresé email
apo numér telefoni) apo kur nuk mbani mend fjalékalimin, pér té
gjeneruar njé password té ri duhet té veproni si mé poshté:

Dérgoni email né adresén: helpdesk@e-albania.al :Bashkélidhur
edhe té dhénat e méposhtme:

. foto té kartés ID

. emri i nénés

. emri i babait

. vendlindja e nénés

Specifikoni adresén email dhe numrin e telefonit gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve
adresa ku keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror
me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni

E ploté

Nuk ka




njé fjalékalim té ri. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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17.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e aplikimit me
procedur té
pérshpejtuar pér
pasaporté
biometrike

18.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té plotésoni online né
portalin e-Albania formularin e Iéshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme
e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér Iéshim pér heré té paré ose rinovim té pasaportés”.Ju
nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm né formatin jpg,
jpeg ose png. Né rast seaplikimi éshté me proceduré té
pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i
kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar. Pas shqyrtimit
té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose
jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Ditén gé do té
paragiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, ju duhet té keni me
vete kuponin dhe pasaportén aktuale gé do té duhet ta dorézoni
prané Zyrés sé Identitek. Né rast se pasaporta aktuale éshté léshuar
pas datés 1 Janar 2012 duhet vetém té blini kuponin dhe te paragiteni
tek Identitek pa gene nevoja te lini takim. Afati mé i shkurtér pér tu
pajisur me pasaporté éshté brenda 72 oréve gé realizohet duke paguar
kuponin emergjent prej 18 mijé lekésh. Pér cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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17.06.2024

Kérkesé pér
informacion

mbi procedurén
e aplikimit pér
pajisjen me

18.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té marré dokumentin pér té cilin interesoheni, duhet té
paragiteni prané sporteleve té Postés Shqiptare, dhe té plotésoni
formularin e kérkesés me té dhénat Tuaja. Posta Shqiptare e dérgon
kérkesén prané DRA gé ka né juridiksion shkollén ku ju keni

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

dokument té
shkollés sé
mesme

pérfunduar arsimin 8-vjecar. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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17.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e aplikimit té
AV0

18.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju b&jmé me dije se pér té
plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt Verifikimi” ju duhet t&
logoheni me té dhénat tuaja né e-Albania dhe mé pas té kérkoni
shérbimin gé ju keni aplikuar sé fundmi, shérbim pér té cilin do té
plotésoni dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju
duhet té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do plotésoni té gjitha
té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni " DERGO".

Pér té dérguar AV e njé aplikimi, ju lutemi plotesoni fushat e méposhtme dhe

Dérgo”.

Vendosni datén e
aplikimit AV:

Vendosni numrin referencé
te aplikimit AV:

Zyra vendore e regjistrimit
té pasurive té paluajtshme:

o [

Lidhur me pyetjen si té shtoj shérbime kur aplikoj AVO0, béjmé me
dije se kur aplikoni AVO0, nuk mund té shtoni asnjé shérbim tjetér.
AV0, ka kuptimin e aplikimit pa kosto. Té gjitha shérbimet kané
kosto. Pér rrjedhojé, né njé aplikim pa kosto, nuk aplikohen dot
shérbimet gé kané kosto. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

Zona Kadastrale:

Ju lutemi ngarkoni dokumentin AV:@

E ploté

Nuk ka




38 | 17.06.2024 | Kérkesé pér | 18.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju bé&jmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se kérkesa pér zgjidhje martese nuk mundésohet online.
nése kérkesa e Kérkesé padia dorézohet prané gjykatés sé rrethit gjygésor té paléve.
padisé pér Dokumentet gé duhet té shogérojné kérkesé-padiné pér zgjidhje
divorc mund té martese jané:
kryhet online o Certifikata e martesés;
o Kopje e kartave té identitetit t& palés paditése dhe palés sé
paditur;
o Certifikatat nga akti i lindjes sé fémijéve (nése cifti ka
fémijé);
e Veértetimin e té ardhurave pér palén paditése dhe palén e
paditur;
o Certifikaté pronésie mbi banesén bashkéshortore;
e Té dhéna bankare pér palét.
Pér ¢do pyetje apo pagartési na kontaktoni né online chat ose né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e héna né té premte, nga ora 08.00
deri né orén 19.00. Faleminderit
39 | 17.06.2024 | Kérkesé pér | 18.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, béjmé me | E ploté Nuk ka
informacion dije se né e-albania nuk ka njé shérbim me emértesé, "Veértetim
mbi procedurén vendbanimi” qé té mund té aplikoni nga llogaria Juaj né portal.
e pajisjes me Adresén e vendbanimit e keni té pasqyruar tek certifikata personale
vértetim e cila u mundésohet nga llogaria juaj. Nése u duhet si dokument tip
vendbanimi né formé vértetimi, paragituni prané njésisé Tuaj administrative. Per
cdo pyetje pagartesi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
ose online chat , nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit
40 | 17.06.2024 | Kérkesé pér | 18.06.2024 | Pérshéndetje znj.Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e pajisjes me
leje pér
rikonstruksion
shtépie

drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”. Si rrjedhojé, lutem




gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
procedure gé duhet té ndjeké pér aplikimin pér leje rikonstruksioni.

Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone zyrtare.
Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shqetésimit té z...Faleminderit

41 | 18.06.2024 | Kérkesé pér | 18.06.2024 | Pérshéndetje z....N€ zbatim té€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi procedurén | té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
e pajisjes me informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
leje pér mjet né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
lundues kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Si rrjedhojé, lutem
gjeni méposhté kérkesén, ku gytetari kérkon té informohet pér
procedure gé duhet té ndjeké pér pérdorimin e mjetit lundrues privat
gjaté sezonit veror né Shqipéri. Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili
drejtuar né adresén tone zyrtare. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té gytetarit. Faleminderit
42 | 18.06.2024 | Kérkesé pér | 19.06.2024 | Pérshéndetje znj....N¢é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E ploté Nuk ka
informacion té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
mbi vonesén e “Koordinatori i té€ drejtés sé informimit té€ njé autoriteti publik,
aplikimit té dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
Kryer pér afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
korigjim  késti ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin ¢ kérkuar”.
té tatimit té Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku znj.... kérkon té
thjeshtuar informohet pér vonesén e aplikimit té kryer pér korigjim késti té
tatimit té thjeshtuar.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj....Faleminderit
43 | 19.06.2024 | Kérkesé pér | 19.06.2024 | Pérshéndetje znj....N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E ploté Nuk ka

informacion
mbi

procedurén e
mbylljes sé
pensionit té
plegérisé  kur

t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i1 t€ drejtés sé informimit t& njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku €shté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.




personi ka
ndérruar  jeté
jashté vendit

Sa mé sipér lutem, gjeni méposhté kérkesén e qytetares, e cila kérkon
té informohet mbi procedurén e mbylljes sé pensionit té plegérisé kur
personi ka ndérruar jeté jashté vendit dhe nuk disponon faturé
shpenzimesh varrimi. Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!

44

18.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi

procedurén e
mbylljes Sé
pensionit té
pleqérisé

19.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té pérfituar shpenzimet e varrimit, duhet té aplikoni né
e-albania shérbimin "Mbyllje pensioni”, nése i ndjeri ka gené
pensionist. Pér té& béré mbylljen e pensionit, duhet té aplikoni nga
llogaria e njé familjari né e-albania shérbimin “Aplikim pér
mbyllje pensioni” n€ linkun e méposhtém:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6162
Hapat e procedurés

 ldentifikohuni si gytetar né portalin e-Albania;

e Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér mbyllje pensioni™;

« Klikoni butonin "Pérdor".
Dokumentacioni

o Certifikaté nga akti i vdekjes;

o Fatura e funeralit.
Dokumentet origjinale gé i keni bashkélidhur gjaté aplikimit duhet
té dérgohen me posté prané DRSSH pérkatése. Ju lutem mbani né
konsideraté qé zarfi i pércjelljes sé kétyre dokumenteve té
shogérohet me numrin e aplikimit tuaj. Lidhur me pyetjen Tuaj,
béjmé me dije se certifikatén e vdekjes e dorézon prané gendrés sé
punés vetém pasardhési gé ka géné né certifikaté familjare me té
ndjerén. Edhe né kété rast mbéshtetja financiare nga subjekti ku
punon pasardhési éshté kompetencé dhe mundési e tij. Rimbursimin
e shpenzimeve funerale e pérfitoni duke aplikuar shérbimin e
mésipérm.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6162
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6162

45 | 19.06.2024 | Kérkesé pér | 19.06.2024 | Pérshéndetje, N¢& zbatim t& ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi vonesén e I té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
shérbimit informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
fshirje hipoteke né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z....., i cili kérkon té informohet mbi
afatin e pérfundimit aplikimit me nr. ... daté 04.06.2024 lirim prone
nga banka. Gjithashtu bashkélidhur dhe email-i drejtuar né adresén
toné zyrtare. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
z.....Faleminderit
46 | 19.06.2024 | Kérkesé pér | 20.06.2024 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

informacion
mbi
procedurén e
pajisjes me
kopje pérgjigjes
té  testit sé
maturés

me dije se duhet té aplikoni shérbimin "Aplikim pér kopje té testit té
maturés/fletépérgjigjes sé maturés™, né linkun e méposhtém:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11164

« Identifikohuni si qytetar né portalin e-Albania;

e Zgjidhni  shérbimin  “Aplikim  pér kopje té testit  té
maturés/fletépérgjigjes sé maturés";

« Kilikoni butonin "Pérdor";

o Plotésoni té gjithé té dhénat e nevojshme té kérkuara né
formular (shkolla, DAR/ZA, provimin pérkatés, adresa);

o Klikoni butonin "Dérgo™;

e QSHA-ja njoftohet né sistemin AMS pér kérkesén e ardhur
dhe verifikon té dhénat e dérguara nga aplikanti;

o Pastrajtimit té kérkesés, QSHA-ja nxjerr kopjet e provimit té
maturés dhe materialin PDF té skanuar té cilin ia nis
aplikantit te "Hapésira ime", né seksionin "Dokumentet e
mia".

Ju do té njoftoheni dhe me e-mail, né kohén qgé shérbimi ka
pérfunduar. Koha e marrjes sé shérbimit éshté, 10 - 25 dité. Béjmé
me dije se pér kété vit nuk éshté aktivizuar ende shérbimi.
Ndigni njoftimet né fagen zyrtare t€ QSHA pér t'u informuar



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11164
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11164

lidhur me datat e aktivizimit té shérbimit. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

47 | 19.06.2024 | Kérkesé pér | 20.06.2024 | Pérshéndetje, Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi vlerén prej I té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
1 euro e shénuar informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kartelén e né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
pasurisé kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z...., i cili kérkon té informohet mbi
vlerén prej 1 euro e shénuar né kartelén e pasurisé ndérkohé gé prona
éshté rivlerésuar né 2020. Gjithashtu bashkélidhur dhe email-i
drejtuar né adresén toné zyrtare. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té z....Faleminderit
48 | 20.06.2024 | Kérkesé pér | 21.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se pasaporta me proceduré normale kushton 7500 (shtatémijé
mbi tarifén dhe e pesqgind) leké dhe afati ligjor éshté 15 (pesémbédhjeté) dité nga
afatin e pajisjes momenti gé keni aplikuar tek Identitek. Pasaporta me proceduré té
me  pasaporté pérshpejtuar kushton 18000 (tetémbédhjeté mijé) leké dhe afati ligjor
biometrike éshté 3 (tre) dité pune. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
49 | 21.06.2024 | Kérkesé pér | 21.06.2024 | Pérshéndetje z.....N¢& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka

informacion
mbi ményrén e
pajisjes me
certifikaté
vdekje pér
nénén e ndjeré
pasi  nuk i
gjenerohet né e-
albania

drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z...., i cili kérkon té informohet mbi
ményrén e pajisjes me certifikaté vdekje pér nénén e tij té ndjeré pasi
nuk i gjenerohet né e-albania. S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje
nga ana juaj. Faleminderit!




50

20.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e aplikimit pér
informacion
zyrtar mbi
pasuriné

21.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té marré informacion pér céshtjen qé referoni né
kérkesén pér informacion, aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania
shérbimin: "Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér individét
dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)", té cilin e gjeni né linkun
e méposhtém:

https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=947
-

Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku té sgaroni
arsyet e pérdorimit té kétij dokumenti. (sgaroni cfaré informacioni
kérkoni mbi pronén). Kérkesa duhet té firmoset nga ana Juaj dhe té
skanohet né formatin PDF e cila do té ngarkohet né hapin e treté té
aplikimit té shérbimit né e-Albania. Pér té pérdorur shérbimin,
klikoni “Pérdor” né fund té fages dhe vijoni me plotésimin e
formularit elekronik. Pavarésisht se Ju nuk keni té dhéna prone, pér
té orientuar sistemin duhet té vendosni njé zoné té sakté kadastrale,
ndérsa volumin dhe fagen i vendosni 99. Zona kadastrale duhet té
jeté zona qé pérfshin zonén ku ndodhet objekti Juaj. Nése keni té
dhéna prone vendosini ato korrekt sic i keni né dokumentin e
pronésisé. Klikoni butonin “Dérgo” né fagen e fundit té formularit.
Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té paraqgiteni né
banké ose né poste pér té kryer pagesén, si dhe depozitimin me poste
té kérkesés qé keni bashkélidhur aplikimit dhe mandatin e pagesés
gé do té kryeni. Agjencia Shtetérore e Kadastrés do T Ju pajisé
me informacionin gé kérkoni. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

51

20.06.2024

Kérkesé pér
informacion

mbi tarifén dhe
afatin e pajisjes

21.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pasaporta me proceduré normale kushton 7500 (shtatémijé
e pesqgind) leké dhe afati ligjor éshté 15 (pesémbédhjeté) dité nga
momenti gé keni aplikuar tek ldentitek. Pasaporta me proceduré té
pérshpejtuar kushton 18000 (tetémbédhjeté mijé) leké dhe afati ligjor

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

me  pasaporté
biometrike

éshté 3 (tre) dité pune. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

52

19.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e mbylljes sé
pensionit té
pleqérisé

21.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, lutem gjeni
méposhté pérgjigjen e ardhur nga Instituti i Sigurimeve Shéndetésore
si institucioni pérgjegjés pér shérbimin e kérkuar nga Ju.
Aplikim pér mbyllje pensioni

e ldentifikohuni si gytetar né portalin e-Albania

e Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér mbyllje pensioni”

e Klikoni butonin "Pérdor"

e Plotésoni formularin pérkatése pér kété kérkesé
NID (Numri personal né Kartén tuaj té identitetit) plotésohet
paraprakisht né momentin gé ju hyni né portal me kredencialet tuaja.
Me informacionin e NID (Numri personal né Kartén tuaj té
identitetit) plotésohen automatikisht edhe té dhénat e tjera nga
Instituti i Sigurimeve Shogérore.

e Ju duhet té plotésoni formularin sipas fushave.

e Numri dhe data e protokollit do plotésohet nga punonjésit

tané.

e Dokumentet origjinale gé i keni bashkélidhur gjaté aplikimit
duhet té dérgohen me posté prané DRSSH pérkatése.
Népérmjet sherbimit postar duhet té paragesni dokumentat si me

poshté:

Dy Certifikata vdekje: Nje Certifikaté ku te cilesohet pér sig
shogérore dhe njé Certifikaté ku té cilésohet pér shpenzime funerali
Fatura Tatimore

Leja e varrimit

Fotokopje e kartés sé identitetit té personit qé térheq shpenzimet.

Ju lutem mbani né konsideraté qé zarfi i pércjelljes sé kétyre
dokumenteve té shogérohet me numrin e aplikimit tuaj. Dite te
mbare!

E ploté

Nuk ka




53 | 21.06.2024 | Kérkesé e | 21.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, lutemi na | E ploté Nuk ka
paploté kontaktoni né kanalet tona té komunikimit online brenda orarit zyrtar
té komunkimit (08.00 - 19.00), pasi kérkesa juaj é&shté e pagarté.
Népérmjet dialogut specialistét tané do T ju asistojné e orientojné
drejt shérbimit gé duhet té aplikoni. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O 118, ngae Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
54 | 21.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, béjmé me | E ploté Nuk ka
informacion dije se pasaporta me proceduré normale kushton 7500 (shtatémijé e
mbi tarifén dhe pesqind) leké dhe afati ligjor éshté 15 (pesémbédhjeté) dité nga
afatin e pajisjes momenti qé keni aplikuar tek Identitek. Pasaporta me proceduré té
me  pasaporté pérshpejtuar kushton 18000 (tetémbédhjeté mijé) leké dhe afati ligjor
biometrike éshté 3 (tre) dité pune. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
55 | 23.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se ¢do aplikim pas dérgimit té tij me sukses, pajiset me njé
mbi numrin e numér reference. Numri i referencés sé aplikimit shfaget dhe ruhet
references  sé né opsionin “Mesazhet ¢ mia” né llogariné Tuaj né e-albania. Pér
aplikimit shérbimet gé jané me pagesé, si numér reference mund té shérbejé
edhe numri i kérkesés tek mandat pagesa e shérbimit e cila ruhet né
opsionin “Dokumentet ¢ mia” né llogariné Tuaj né e-albania. Pér ¢do
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
56 | 23.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e pajisjes me
certifikaté
martese

dije se pér té pérfituar certifikaé martesore ju duhet té aplikoni né
shérbimin, "Certifikaté nga akti i martesés (shqip / né gjuhé té
huaj)".

https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=111
78.



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés (shqip / né gjuhé
té huaj)” ju mundéson té shikoni dhe verifikoni té dhénat e
certifikatés sé aktit té martesés dhe té gjeneroni certifikatén e aktit
sipas tipologjisé:

* Certifikaté nga akti i martesés sipas té dhénave aktuale,
népérmjet sé cilés mundésohet verifikimi i té dhénave sipas aktit té
martesés.

« Certifikaté nga akti i martesés sipas regjistrimeve té méparshme,
né rastet kur shtetasit kané lidhur mé shumé se 1 (njé) heré martese.
Certifikata e aktit té martesés gjenerohet me vulé elektronike né
shqgip ose né gjuhé té huaj me vleré té ploté ligjore.

Hapat e procedurés

Identifikohuni si qytetar né portalin e-Albania;

Zgjidhni shérbimin "Certifikaté nga akti i martesés (shqip /
né€ gjuhé té huaj)”;

Klikoni butonin "Pérdor";

Pérzgjidhni tipin e certifikatés duke zgjedhur periudhén
pérkatése “Para vitit 2010” apo “Pas wvitit 2010”; Pér
periudhén “Para vitit 2010 duhet té ploté€sohet seksioni me
té dhénat e kérkuara dhe né fund klikoni butonin "Dérgo";
Pasi aplikimi té dérgohet me sukses, do té merret né shqyrtim
nga zyra e Gjendjes Civile pérkatése dhe certifikata do té
dérgohet brenda 3 (tre) ditéve pune né llogariné tuaj né
portalin geveritar e-Albania, né rubrikén “Dokumentet e
mia”;

Pér periudhén “Pas vitit 2010” duhet té plotésohet data pér té
cilén kérkohet certifikata e aktit dhe té klikoni butonin "Shfaq
certifikatén”. Certifikata nga akti i martesés sipas
regjistrimeve té méparshme do té gjenerohet menjéheré nga
Regjistri Kombétar i Gjendjes Civile (RKGjC) i vitit 2010.
Pér shkarkimin e certifikatés nga akti i martesés sipas
regjistrimeve té méparshme klikoni butonin "Shkarko
dokumentin e vulosur".




o Neése ju nevojitet certifikata né gjuhé té huaj, klikoni butonin
"Shfaq certifikatén né gjuhé té huaj";
Kujdes! Né rastin tuaj, lutemi provoni ta gjeneroni certifikaten e
martesés jo me mbiemrin e vajzérisé, por me mbiemrin e e martesés.
Né rast se pérséri nuk mund ta gjeneroni lutemi na shkruani né live
chat www.adisa.gov.al qé té kontaktojmé me lehtési dhe té kuptojmé
problemin tuaj. Faleminderit!

57

23.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e pajisjes me
pasaporté
biometrike

24.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé
me dije se pérté  kryer aplikimin  pér  pajisje
me Pasaporté Biometrike pér heré té paré, nevojitet té plotésoni
online né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun :

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér 1€shim pér heré t€ paré ose rinovim té pasaportés”.
Gjaté aplikimit nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm
né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me proceduré
té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i fotos
dhe i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar. Pas shqyrtimit
té aplikimit do té njoftoheni né llogariné Tuaj né e-albania né
seksionin Dokumentet e mia, pér miratimin ose jo té procedurés
ligjore té kérkuar nga Policia. Kushti pér té aplikuar né linkun e
mésipérm éshté gé mé pareé té jeni e regjistruar né e-albania.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, ose online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

58

23.06.2024

Kérkesé pér
informacion

mbi procedurén
e lidhjes sé
martesés me
shtetas té huaj

24.06.2024

Pérshéndetje, Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj,
nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet e
méposhtme pér shpalljen e martesés (té legalizuar, pérkthyer dhe
noterizuar):

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
Gjendjes Civile, gqé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

e Dokumentin / Certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);

o Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit.

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILE ose té legalizuar
nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noterizuar. Shpallja e martesés
kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10
ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé
martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

e Certifikaté lindje me shénimin “pé&r lidhje martese”.
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare. Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e Gjendjes Civile né Shqipéri, né zyrén e Gjendjes Civile,
ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit. Pér ¢cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit




59

23.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
e regjistrimin e
AMTP-sé

24.06.2024

Pérshéndetje, Ju b&jmé me dije se fillimisht duhet té aplikoni pér té
regjistruar aktin e marrjen né pérdorim té tokés (AMTP). Ju mund té
aplikoni pér kété shérbim online pérmes platformés geveritare e-
Albania né linkun:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
Kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit té pronésisé
me ané t€ ligjit me vendim t€ gjykatés apo té njé akti administrativ”
dhe aplikoni duke plotésuar formularin elektronik gé shfaget né
platformé dhe duke ngarkuar dokumentacionin e nevojshém pér
lévrimin e shérbimit.

KUJDES: pasi té keni plotésuar té dhénat personale dhe ato
té pasurisé, né hapin e radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar
"Aplikim pér regjistrimin e kalimit t& pronésisé me ané té ligjit, me
vendim té gjykatés, apo té njé akti administrativ " i cili lidhet me
kodin e shérbimit ASHK_R2. Né kété fage ju jepet mundésia

té shtoni kode té tjera shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.

Shérbimet gé duhen shtuar jané;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)

- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Lé&shim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar pér
kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia™ né profilin
Tuaj né e-Albania. Aplikimi pér regjistrimin e lejes sé legalizimit
dhe pajisjes me certifikaté pronésie nuk penalizohet me gjobé, por
kujdes! Né hapin e treté, si daté Iéshimi té dokumentit do té vendosni
datén e kryerjes sé aplikimit t& mésipérm. Né fund klikoni opsionin
“Dérgo”. Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni
né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online pérmes
portalit e-Albania me njé karté debiti ose kredit. Pér cdo pyetje ose
pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444%E2%80%8B
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444%E2%80%8B

né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

60 | 23.06.2024 | Kérkesé e | 24.06.2024 | Pérshéndetje, N& vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E ploté Nuk ka
paploté njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Pér
cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t&é komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
61 | 21.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, béjmé me | E ploté Nuk ka
informacion dije se pasaporta me proceduré normale kushton 7500 (shtatémijé e
mbi tarifén dhe pesqind) leké dhe afati ligjor éshté 15 (pesémbédhjeté) dité nga
afatin e pajisjes momenti gé keni aplikuar tek ldentitek. Pasaporta me proceduré té
me  pasaporté pérshpejtuar kushton 18000 (tetémbédhjeté mijé) leké dhe afati ligjor
biometrike éshté 3 (tre) dité pune. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
62 | 21.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje z.N¢ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka
informacion drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
mbi proceduré i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
gé duhet té informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
ndjek pér té né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
pasqyruar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur
ndryshimet e té gjeni kérkesén e méposhtme té Znj..., e cila kérkon té informohet
dhénave mbi proceduré gé duhet té ndjek pér té pasqgyruar ndryshimet e té
personale  né dhénave personale né Regjistrin e Gjendjes Civile.
RGJC S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj. Faleminderit!
63 | 24.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E ploté Nuk ka

informacion
mbi vonesén e
shérbimit
fshirje hipoteke

drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur




gjeni kérkesén e méposhtme té Z....., i cili kérkon né ményré té
pérséritur informacion mbi afatin e pérfundimit té aplikimit me nr.
31624 daté 04.06.2024 lirim prone nga banka. Gjithashtu
bashkélidhur dhe email-i drejtuar né adresén toné zyrtare. Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shgetésimit t& z....Faleminderit

64 | 24.06.2024 | Kérkesé pér | 24.06.2024 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju bé&jmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se nése pasaporta ka skaduar pas vitit 2022, blini kuponin né
mbi posté dhe paragituni né pikén ldentitek prane gjendjes tuaj civile.
procedurén e Nuk ka nevoje pér rezervim. Nuk ka nevojé pé aplikimin e formularit
rinovimit té té policisé né e-albania. Pér ¢do pyetje e pagartési na telefononi né
pasaportés numrin pa pagesé 0800 0118 nga e héna né té premte nga ora 080.00
biometrike deri né orén 19.00. Faleminderit
65 | 24.06.2024 | Kérkesé pér | 25.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se pér té dérguar kérkesén pér pension plegérie, duhet té
mbi aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania shérbimin: "Aplikim pér
procedurén e pension plegérie, suplementar pilot, suplementar lundrues i
aplikimit néndetéseve apo suplementar pér akademik”, né linkun e
pension méposhtém:
plegérie https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
Logohuni me té dhénat Tuaja né e-albania, Klikoni linkun e
shérbimit, dhe né brendési té aplikimit do gjeni edhe
dokumentacionin e nevojshém qgé do té ngarkoni né aplikim.
Kujtojmé se dokumentacioni duhet té jeté né format PDF.
Theksojmé se dokumenti mé i réndésishém éshté libreza e punés, né
bazé té sé cilés do plotésoni dhe formularin lidhur me vitet dhe
gendrat e punés para vitit 1994 dhe pas vitit 1994. Pasi té dérgoni
aplikimin, dérgoni dokumentet té cilat i ngarkuat né aplikim me
rrugé postare prané Institutit té Sigurimeve Shoqérore, duke
vendosur mbi zarf numrin e referencés sé aplikimit né e-albania.
Nése kérkoni informacion paraprak pér vitet e punés aplikoni né e-
albania shérbimet:



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156

Veértetim pér periudha pune né ndérmarrje shtetérore (para datés
01.01.1994)

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
Veértetim pér pagesén e kontributeve té sigurimeve shogérore nga
01.01.1994 deri 31.12.2011

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
Vértetim pér pagesén e kontributeve té sigurimeve shogérore (pas
datés 01.01.2012)

https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13908
Nése keni librezén e punés té plotésuar pér gjithé vitet e punés
nuk keni detyrim ligjor té aplikoni vértetimet, por as pengesé
ligjore pér t'i aplikuar.DRSSH- do té thoté Drejtoria Rajonale e
Sigurimeve shogérore. ALSSH- do té thoté Agjencia Lokale e
Sigurimeve Shogérore. Jané té dhéna té garkut dhe gytetit ku
jetoni.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit
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25.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi

procedurén e
regjistrimit  né
e-albania

25.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se regjistrimi né portalin geveritar e-Albania mund té kryhet
si pér shtetasit shqiptaré, ashtu dhe pér shtetasit e huaj té pajisur me
leje géndrimi né Shqipéri. Shtetasit shqiptaré regjistrohen népérmjet
Numrit Personal té Identifikimit, té cilin e gjejné né kartén e tyre té
identitetit. Pasi té jeté hapur portali www.e-albania.al duhet té
ndigen hapat e méposhtém:
e Klikoni "Regjistrohu/Register"
e Plotésoni té gjitha té dhénat e specifikuara né formularin e
regjistrimit
e Kodi i pérdoruesit (NID: Numri personal i identifikimit) /
User Personal Identification Number (NID): Eshté numri
personal i identifikimit.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13908
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13908
https://e-albania.al/

e Data e skadimit té kartés sé identitetit / Identification
document expiry date: Vendosni datén e skadimit té kartés sé
identitetit né formatin daté.muaj.vit.

e Fjalékalimi / Password: Sigurohuni gé fjalékalimi té jeté 8
deri né 12 karaktere i gjaté dhe nuk duhet té fillojé ose
mbarojé me hapésira.

e E-mail: Né& kété adresé do té vijé linku i aktivizimit té
llogarisé dhe té gjitha njoftimet gé kané te b&jné me aplikimet
tuaja.

e Numri i celularit / Mobile phone number: Sigurohuni gé té
vendoset né formatin e duhur. Pér numrat shqgiptaré formati
éshté '06xxxxxxxx' ndersa pér numrat jashté Shqipérisé,
formati i sakté éshté '0044/0039/0032XXXXXXXX', Né varési té
shtetit ku jetoni.

e Té dhénat personale (Emri / Name, Mbiemri / Surname,
Atésia / Father Name, Mémeésia / Mother Name, Datélindja /
Birthdate): Duhet té béhet kujdes gé té gjitha té dhénat té jené
té sakta dhe té pérputhen mé té dhénat e Regjistrit té Gjendjes
Civile.

Kujdes me té dhénat gé mund té kené "&", ose "¢". Nése edhe pas
verifikimit té té dhénave tuaja né Gjendjen Civle do té keni véshtirési
me regjistrimin kontaktoni ne adresen: helpdesk@e-albania.al.
Plotésoni kodin katér shifror té dérguar me SMS né numrin tuaj té
telefonit dhe klikoni né linkun e aktivizimit né adresén tuaj e-mail
pér aktivizimin e llogarisé tuaj. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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24.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi pagesén e
shpenzimeve té
transportit nga
institucioni

25.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se kérkesa juaj éshté jashté kompetencés sé institucionit toné.
Pér mé shumé informacion referohuni linkut té méposhtém:
https://ndihmajuridike.gov.al/. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://ndihmajuridike.gov.al/
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24.06.2024

Kérkesé pér
informacion
mbi rinovimin
e patentés sé
humbur

25.06.2024

Pérshéndetje, N& pérgjigje té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se né rastin e humbjes sé dokumentave té ndryshme, ju duhet
té denonconi humbjene dokumentit, né rastin tuaj Lejen e
Qarkullimit, né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
Hapat e procedurés

 ldentifikohuni si gytetar né portalin e-Albania;

o Zgjidhni shérbimin "Deklarimi i humbjes sé dokumenteve té
ndryshme";

e Klikoni butonin™ Pérdor";

e Plotésoni formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té
kérkuara né formular;

e Pas pérgatitjes sé vértetimit t& humbjes, ju do té njoftoheni
me e-mail dhe te seksioni “Dokumentet € mia” né e-Albania.

Sapo t'ju vij konfirmimi né sistem do vijoni me procedurén e
aplikimit pér rinovimin e patentés prané sporteleve té
DPSHTRR-sé. Dokumentet gé duhen me vete kur té paraqgiteni né
sportelin e DPSHTRR-sé jané:

o Dokument identifikimi;

o Certifikaté mjekésore me fotografi, e cila vérteton aftésiné
shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor;

e Lejen e drejtimit aktual qé zotéron.

Tarifa:

e Rinovimi i lejes sé drejtimit: 3,500 leké.

o Pérté gjitha rinovimet e lejeve té drejtimit té kategorisé B qé
jané me afat 3/5-vjecar ose jané me kufizime pér shkage
shéndetésore: 2,000 leké.

Ku dhe kur térhiget Leja e re e Drejtimit?

o Lejaere e Drejtimit térhiget prané sporteleve té shérbimit té
Drejtorive Rajonale ku éshté béré aplikimi. Né Tirané, leja e
drejtimit térhiget pér 30 minuta né zyrat e shérbimit te ish-
NSHRAK. Né Drejtorité e tjera Rajonale, kjo proceduré

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14922

mund té zgjasé 3-5 dité pune. Ju mund té gjurmoni lejen tuaj

té re té drejtimit pér té paré nése éshté dérguar te drejtoria

rajonale:https://www.dpshtrr.al/gjurmim-lejedrejtimi!
Kujdes! Né rast se nuk jeni i rregjistruar si shtetas shqiptar, ju
nuk mund té kryeni deklarimin e humbjes sé patentés. Pér té
vijuar me logimin né e-albania duhet té keni mjet identifikimi
shqgiptar, Karté ldentiteti apo passaporté. Né ményré gé t'ju jemi
sa mé shumé né ndihmé, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, ose online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit
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Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér lidhje
martese me
shtetas té huaj

26.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se hapiiparé pér lidhjen e martesés, éshté shpallja e
martesés. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané vendbanimin.
Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa. Dokumentacioni i nevojshém pér shtetasin shgiptar né
Republikén e Shqipérisé éshté:

o Letérnjoftim elektronik dhe jo pasaporté;

e Prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

Nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet
pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, qé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

o dokumentin/certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);

e dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

E ploté

Nuk ka



https://www.dpshtrr.al/gjurmim-lejedrejtimi?fbclid=IwAR3G_Yf3pdgfBIKRicHFMA9vZF49gtnXkAp4M7hlRI6zMM0n-4rPPGTbXSA

» fotokopje e dokumentit té identifikimit;
e prokuré e posagme, né rastin kur nuk éshté prezent né
procedurén e shpalljes.

Kéto dokumente duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té legalizuar
nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noteruar. Shpallja e martesés
kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10
ditor nga e nesérmja e shpalljes, keni té drejté ligjore té lidhni
martesén duke pasur me vete dhe dy déshmitaré me karta
identiteti brenda afatit té vlefshmérisé. Pas lidhjes sé& martesés,
Certifikata nga akti i martesés, legalizohet né institucionin e
Prefekturés dne né ~ Ministriné  pér  Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén
sipas legjislacionit té vendit ku do té regjistrohet martesa. Aplikimet
pér legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, ose online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit
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Kérkesé pér
informacion
mbi procedurén
pér lidhje
martese me
shtetas té huaj

26.06.2024

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé
me dije se hapi i paré pér lidhjen e martesés, éshté shpallja e
martesés. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané vendbanimin.
Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentacioni i nevojshém pér shtetasin shqiptar né Republikén e
Shqipérisé éshté:

. Letérnjoftim elektronik dhe jo pasaporté;

. Prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

E ploté

Nuk ka




Nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet
pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

. certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasgyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

. dokumentin/certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
. dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;

. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

. prokuré e posacme, né rastin kur nuk éshté prezent né

procedurén e shpalljes.

Kéto dokumente duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té legalizuar
nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noteruar. Shpallja e martesés
kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10
ditor nga e nesérmja e shpalljes, keni té drejté ligjore té lidhni
martesén duke pasur me vete dhe dy déshmitaré me karta identiteti
brenda afatit té vlefshmérisé. Pas lidhjes sé martesés, Certifikata nga
akti i martesés, legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té regjistrohet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online
chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit

71

26.06.2024

Kérkesé pér
informacion

mbi procedurén
pér pasqgyrimin
e ndryshimit té

27.06.2024

Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar

E ploté

Nuk ka




té dhénave
personale  né
RGJC

kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”. Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té Z.... i cili kérkon té informohet mbi
proceduré qé duhet té ndjek pér té pasqyruar ndryshimet e té dhénave
personale né Regjistrin e Gjendjes Civile. S’a mé sipér, lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj. Faleminderit!

72 | 27.06.2024 | Kérkesé pér | 27.06.2024 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
informacion me dije se tek rubrika e paré ku kérkon nr e referncés nuk duhet té
mbi plotésimin vendosni kété numér por nr 5 shifror gé ndodhet tek fleta e aplikimit
e AV me té cilin ke kryer pagesén. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
73 | 28.06.2024 | Kérkesé pér | 28.06.2024 | Pérshéndetje, Ju béjmé me dije se fillimisht nuk citohet né asnjé nga | E ploté Nuk ka

informacion
mbi procedurén
e regjistrimit té
lejes sé
legalizimit

shkresat gé dokumentet duhet té dorézohen népérmjet ADISA.
Népérmjet shérbimeve online duhet té aplikoni pér té regjistruar
aktin e legalizimit. Ju mund té aplikoni pér kété shérbim online
pérmes platformés geveritare e-Albania né linkun:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
Kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit t& pronésisé
me ané té ligjit me vendim té gjykatés apo té njé akti administrativ”
dhe aplikoni duke plotésuar formularin elektronik gé shfaget né
platformé dhe duke ngarkuar dokumentacionin e nevojshém pér
lévrimin e shérbimit. KUJDES: pasi té keni plotésuar té dhénat
personale dhe ato té pasurisé, né hapin e radhés do T'ju shfaget
shérbimi i kérkuar "Aplikim pér regjistrimin e kalimit
té pronésisé me ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo té njé akti
administrativ " i cili lidhet me kodin e shérbimit ASHK_ R2.
Né kété fage ju jepet mundésia té shtoni kode té tjera shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.

Shérbimet gé duhen shtuar jané;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Lé&shim kopje kartele té pasurisé)



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444%E2%80%8B
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444%E2%80%8B

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar pér
kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia'" né profilin
Tuaj né e-Albania. Aplikimi pér regjistrimin e lejes sé legalizimit
dhe pajisjes me certifikaté pronésie nuk penalizohet me gjobé, por
kujdes! Né hapin e treté, si daté Iéshimi té dokumentit do té vendosni
datén e kryerjes sé aplikimit té¢ mésipérm. Né fund klikoni opsionin
“Dérgo”. Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té paraqiteni
né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online pérmes
portalit e-Albania me njé karté debiti ose kredit. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!
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Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-
albania, nése nuk i keni aktive té dhénat e regjistrimit (adresé email
apo numér telefoni) apo kur nuk mbani mend fjalékalimin, pér té
gjeneruar njé password té ri duhet té veproni si mé poshté:Dérgoni
email né adresén: helpdesk@e-albania.al :
Bashkeélidhur edhe té dhénat e méposhtme:

o foto té kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

o vendlindja e nénés
Specifikoni adresén email dhe numrin e telefonit gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5 (pes€) ditéve
adresa ku keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror
me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni
njé fjalékalim té ri. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, ose online chat, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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Pérshéndetje, Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
I té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér
informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara
né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin ¢ kérkuar”. Si rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé problem né
pérfundimin e dérgimit t& AVO népérmjet portalin e-albania.Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka




